
 

 

 
PRIHVAT KARTICA – MEĐUBANKOVNE NAKNADE 
 
Međubankovna naknada je naknada koju Banka, kao ugovaratelj prihvata kartica, plaća banci 
izdavatelju kartice s kojom je kod Ugovornog partnera provedena transakcija, u ovisnosti o vrsti kartice 
i području izdavatelja kartice. Međubankovna naknada naplaćuje se isključivo kada prihvatitelj kartice 
nije ujedno i izdavatelj kartice. 
 
Iznos međubankovnih naknada: 
 

Vrsta (brend) kartice Vrsta kartice Kategorija kartice 
Država ili područje 

banke izdavatelja kartice 
Iznos međubankovne 

naknade 

Visa  Potrošačka Debitna/prepaid HR, EGP 0,20% 

Visa  Potrošačka Kreditna HR, EGP 0,30% 

V PAY Potrošačka Debitna/prepaid HR, EGP 0,20% 

Maestro  Potrošačka Debitna/prepaid HR, EGP 0,20% 

Debit Mastercard  Potrošačka Debitna/prepaid HR, EGP 0,20% 

Mastercard Potrošačka Debitna/prepaid HR, EGP 0,20% 

Mastercard Potrošačka Kreditna  HR, EGP 0,30% 

HR – Hrvatska, EGP - Europski gospodarski prostor 

 
Ostale međubankovne naknade dostupne su na Internet stranicama kartičnih shema: 
https://www.mastercard.com/europe/en/regulatory/european-interchange.html 
https://www.visaeurope.com/about-us/interchange/fees-and-interchange  
 
 
 

PRIHVAT KARTICA – NAKNADE PLATNIH SHEMA 
 
Banka plaća kartičnim shemama naknade za korištenje njihovog platnog sustava te naknade za obradu 
transakcija.  
Naknade ovise o broju i volumenu transakcija provedenih putem tih shema u mreži prihvata Banke, vrsti 
transakcija, načinu prihvata, vrsti kartica i državi izdavatelju kartica.  
Iznos pojedinih naknada je promjenjiv tjedno, mjesečno, kvartalno ili godišnje, a metodologija njihovog 
izračuna složena je zbog različitih načina obračuna (po transakciji ili vrijednosti od transakcije odnosno 
u fiksnom iznosu neovisno o broju i volumenu transakcija).  
Za izračun troška naknada koje se ne obračunavaju po transakciji koristi se metodologija omjera 
ukupnog godišnjeg iznosa troška prema pojedinoj kartičnoj shemi i godišnjeg broja transakcija 
provedenih karticama pojedine kartične sheme na prihvatnim mjestima Banke.  
 
Naknade za korištenje platnog sustava sheme obuhvaćaju, ali se ne ograničavaju na:  

− naknada za uslugu korištenja platnog sustava,  

− naknade za fondove za inovacije, razvoj i marketing,  

− naknade plaćene temeljem volumena transakcija,  

− naknada za licence, 

− naknada za konekcije, 

− naknada za pristup sustavima unutar sheme (za izvještavanje, literaturu, sustave prevencije 
zloupotreba). 

 
Naknade za obradu transakcija obuhvaćaju, ali se ne ograničavaju na: 

− naknada za autorizaciju transakcija,  

− naknada za obradu transakcija,  

− naknada za obračun i namirenje transakcija. 
 
 


